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Qualität im Zeichen der Handwerkermarke –
ein Blick hinter die Kulissen

Bonn, 13. November 2014
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Was haben wir alle gemeinsam?
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Viel!

Qualität Sicherheit

Aber vor allem unseren hohen Anspruch an:
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So wichtig ist Qualität!
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Qualität ist...

 der „Fels in der Brandung“ bei sich ständig verändernden 
Marktbedingungen

 unser schlagkräftigstes Argument gegen die DIY- und 
Billig-ist-besser-Mentalität

 Sicherheit – für uns und unsere Kunden

 das, was Deutschland nach vorne bringt und unseren 
Erfolg nachhaltig sichert! 
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Und dafür stehen wir!
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Die Handwerkermarke ist das Qualitätszeichen der SHK-
Industrie und steht für Qualität und Sicherheit im Handwerk!
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Wir leben Qualität!
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Die Handwerkermarke ist ein starkes Bündnis...

22 Herstellerpartner
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Wir leben Qualität!
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...das Qualität auf den Weg bringt...

Partner im
Großhandel

22 Herstellerpartner
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Wir leben Qualität!
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...das immer und überall erreichbar ist...

z. Zt. 14 regionale
Handwerkermarke-
BotschafterPartner im

Großhandel

22 Herstellerpartner
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Wir leben Qualität!
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...das lebendig ist...

Partner im
Großhandel

über 5.000 Partner im
SHK-Handwerk

z. Zt. 14 regionale
Handwerkermarke-
Botschafter

22 Herstellerpartner
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Wir leben Qualität!

10

Norbert Borgmann, 
Handwerkermarke-
Botschafter

„Die Handwerkermarken sind DAS Aushängeschild für
Qualität und Leistung in unserer Branche. Als SHK-
Handwerker weiß ich, dass es auf Qualität und Leistung
ankommt, um erfolgreich zu sein.“

...und immer weiter wächst!
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So leben wir Qualität!

 unsere Herstellerpartner stellen Qualität her

 unsere Partner im Großhandel liefern verlässlich die 
Produkte unserer Herstellerpartner

 die Fachhandwerker installieren die Produkte 
fachmännisch vor Ort

 Die Handwerkermarke bietet ein hohes 
Identifikationspotenzial für alle Bereiche des SHK-
Handwerks. Der beste Beweis: die steigende Zahl an 
Mitgliedern auf mittlerweile über 5.000 – besonders seit 
dem Start der großen Qualitätsoffensive!
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Warum Handwerkermarke?

 Haftungsübernahmevereinbarung

 10-jährige Ersatzteilsicherung und Nachkaufgarantie

 24-Stunden-Ersatzteilversorgung

 bundesweiter Kundendienst und technische Beratung

 verlässliche Produkte und gesicherte Logistik

 geteiltes Know-how

Vorteile für das Fachhandwerk.
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Warum Handwerkermarke?

 Alle Vorteile für das Handwerk sind auch Vorteile für den 
Hersteller, denn: 
Was gut für Ihre Kunden ist, ist auch gut für Sie!

 Nutzung eines Qualitätszeichens mit hoher Imagewirkung, 
dessen Grundlagen vertraglich gesichert sind

 verbesserter Zugang zu interessierten Fachhandwerkern 
und Endkunden

 Partnerschaft mit namhaften Herstellern

 aktive Mitgestaltung der Handwerkermarke

 Marketingimpulse durch gemeinsame Aktionen und 
Marketingmaßnahmen der Handwerkermarke

Vorteile für die Herstellerpartner.
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Immer in Bewegung bleiben!

So einfach geht IHR Erfolg mit der Handwerkermarke:
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Gutes produzieren...

...und darüber reden!
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Wir kommunizieren gemeinsam!
digital

Webseite

Newsletter

Erklärfilme
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Wir kommunizieren gemeinsam!
print

Anzeigen

Direkt-
aussendung

EK-Flyer
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Wir kommunizieren gemeinsam!
direkt

Impressionen SHK, IFH

2014 bereits 200 neue 
Registrierungen auf 
der SHK und IFH!
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Alleine stark sein...

...und gemeinsam noch stärker!
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Die Handwerkermarke integrieren!
Beispiel Oventrop

Georg Rump, 
Geschäftsführung Oventrop

„Wir haben die Handwerkermarke fest in unserer 
Kommunikation verankert. Dies ist ein wichtiger 
Erfolgsfaktor für uns.“
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Aktiv werden... ...und sich finden lassen!
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Den Blick auf Ihre Produkte lenken!
Großhandelsaktivitäten

Beispiel R+F Düsseldorf

Durch die besondere Kenn-
zeichnung findet der Fachhand-
werker Ihre Produkte ganz leicht!
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Den Blick auf Ihre Produkte lenken!
Großhandelsaktivitäten

Mehr in Planung!

Benedikt Mahr, 
Vorsitzender Großhandelsverband DG-Haustechnik

„Wir konnten mit den Produkten 
der Handwerkermarke den Umsatz 
um 15% steigern!“

Erste Pilotprojekte sind erfolgreich 
gestartet, auch bei mittel-
ständischen Großhändlern laufen 
bereits Werbemittelabfragen!
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Die Handwerkermarke ist 
UNSERE Handwerkermarke!
Sie ist stark durch Ihre Mitarbeit und stärkt Sie! 
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Jeder Partner kann den Erfolg der Handwerkermarke und so 
auch den eigenen Erfolg maßgeblich mitgestalten!
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Sie sind in bester Gesellschaft!
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Und wann kommen Sie zur 
Handwerkermarke?
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Vielen Dank
für Ihre Aufmerksamkeit!
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